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Datum: 8 oktober 2021
Onderwerp: Reactie advies tarief serviceabonnement

Beste bestuursleden,

Bedankt voor het positieve advies namens Duwoners. De voorwaarde die Duwoners hieraan stelt,
(controleerbare) inzage in de daadwerkelijke gemaakte kosten huurdersonderhoud, zullen wij zoals gevraagd
uiterlijk het derde kwartaal van 2022 geven.

Wij zijn het eens met Duwoners dat de kosten die geboekt worden op het serviceabonnement verantwoord moet
kunnen worden. Voor deze verantwoording zullen wij een bijeenkomst inplannen, waar ook uitgelegd wordt hoe
dit proces in elkaar steekt, zodat duidelijk is hoe bepaald wordt welke kosten voor huurdersonderhoud zijn, en
welke kosten voor DUWO zijn.

Deze bijeenkomst zal uiterlijk begin 2022 gehouden worden. In het 3¢ kwartaal wordt, samen met de overige
huurderorganisaties, een vervolg gegeven aan het gesprek, hoe we het serviceabonnement kostendekkend
kunnen krijgen.

De huurdersorganisaties worden hierover tijdig geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Barend Kuenen
Lid Raad van Bestuur
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